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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐในกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำ
ข้อมูลผลการประเมิน  รวมท้ังข้อเสนอแนะไปปรับปรุงใช้ในการพัฒนาและยกระดับระดับการดำเนินงานของ
หน่วยงนได้อย่างเหมาะสม  เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคล่ือนมาตรการ
เชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  รวมท้ังสะท้อนถึงความต้ังใจของหน่วยงานในการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นท่ีประจักษ์ต่อสาธารณะท้ังใน
ระดับชาติและระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้  ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าท่ี               
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ  (4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงกระบวนการทำงาน  (9) การ
เปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริต  โดยประเมินผลจากการการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal) การรับรู้ของผู้บริการ  ผู้ท่ีมาติดต่อ หรือผู้ท่ีมีส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลท่ี
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open  Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลม่วงงาม หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน  ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครับได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคล่ือนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาลและประการ
สำคัญ  คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ  ซึ่งจะสามารถสะท้อน
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐและส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption  
Perception  Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป  

 

 

 

 

 

 

 



1. หลักการและเหตุผล 

  สำนักคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกลในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม  โดยใช้ช่ือว่า “การประเมิน  
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาค รัฐ (Integrity and Transparency  
Assessment:ITA) ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ได้
ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ท่ีสำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  ระยะท่ี 3 
(พ.ศ.2560 – 2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการการป้องกันการทุจริตเชิงรุก”  ท่ีหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะต้อง
ดำเนินการโดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐท่ีเข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการ
พัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลม่วง
งาม 
   ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลม่วงงาม  โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.82 คะแนน  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินระดับ AA เมือ่พิจารณตามตัวชี้งวดัพบว่า 

 
 



 
1. ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ีได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100 
2. ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้อำนาจได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100 
3. ตัวชีว้ัดท่ี 3 การใช้งบประมาณได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100   
4. ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100 
5. ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100 
6. ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงานได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.76 
7. ตัวชี้วดัท่ี 7 การปรับปรุงการทำงานได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.72 
8. ตัวชี้วัดท่ี 8 ประสิทธิภาพการส่ือสารได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.92 
9. ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูลได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.52 
10. ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริตได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.50 
 สรุปได้ว่า  จุดแข็งท่ีหน่วยงานได้คะแนนสูงสุกดเท่ากับร้อยละ 100 คือ ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  
ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้อำนาจ  ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใช้งบประมาณ  ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวช้ีวัดท่ี  5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ส่วนท่ีต้องจะพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือ ตัวช้ีวัดท่ี 10             
การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.50  
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนตำบล
ม่วงงาม  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดท่ีแสดงให้เห้นถึงจุดท่ี
จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี ้

(1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100  เป็นคะแนนท่ีได้จากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง           
ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  มีความโปร่งใส  ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ
ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด  และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน  ไม่ว่าจะเป็นผู้มา
ติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัว  รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถและ
มีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ  ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐอย่างมีคุณธรรมจริยธรรมนอกจากนี้  ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเรียกรับเงิน  
ทรัพย์สิน  หรือประโยชน์อื่นๆ  ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ีและในกรณี
ช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่างๆ  ตามขนบธรรมเนียม  ประเพณี  หรือแม้แต่กรรีการให้เงินทรัพย์สิน  หรือ
ประโยชน์อื่นๆ ต่อบุคคลภายนอก  ซึ่งถือเป็นความเส่ียงท่ีอาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 

(2) ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้อำนาจ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผุ้บังคับบัญชาของตนเอง  ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงาน  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ  ซึ่งจะต้องให้
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  รวมไปถึงการใช้อำนาจส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชาหรือทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง  นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจ
เกิดการแทรกแซงจากผุ้มีอำนาจ  การซื้อขายตำแหน่ง  หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

(3)  ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ  นับต้ังแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่
อย่างโปร่งใส  ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า  เป็นไปตามวัตถุป-ระสงค์  
และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง  การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายใน  ในเรื่องต่างๆ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ



ด้วย  นอกจากนี้ยังให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

(4)  ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนท่ีได้
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน  ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเอง
หรือนำไปให้ผู้อื่น  และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ  ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน
และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงานซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการขออนุญาตท่ีจัดเจนและสะดวก  
นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติ เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง  เพื่อ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ  รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

(5) ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100  เป็นคะแนนท่ีได้จาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง  โดยหน่วยงานจะต้อง
ทบทวนนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและจัดทำแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน  เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม  
รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน  ท่ีจะต้องทำให้การทุจริต
ในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย  และจะต้องสร้างความเช่ือมั่นให้บุคลากรภายใน  ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็น
การทุจริตภายในหน่วยงานด้วย  นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการการเฝ้าระวังตรวจสอบการทุจริต
ภายในหน่วยงาน  รวมถึงนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ  จากท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงาน 

(6) ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.76 เป็นคะแนนท่ีได้มา
จากการประเมินการรับรู้ของผู้บริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการ
ดำเนินงาน  ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเท่ียมกันไม่เลือกปฏิบัติรวมถึงจะต้องให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่ วนเสียอย่าง
ตรงไปตรงมา  ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล  ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีคุณธรรมและยังประเมินการ
รับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน  ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย  นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของ
หน่วยงานท่ีจะต้องคำนึงถึงประดยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักไม่มีการเอื้ออประโยชน์ให้กับกลุ่มใด
กลุ่มหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

(7) ตัวชี้วัดท่ี 7 การปรับปรุงการทำงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.72 เป็นคะแนนท่ีได้มา
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  รวบไปถึงการนำเทคโนโลยมีาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็ว  โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสใหผู้้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย  ท้ังนี้  นอกจากหน่วยงานจะต้อง
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว  ยังควรให้มีความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 

(8) ตัวช้ีวัดท่ี 8 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.92  เป็นคะแนนท่ีได้มา
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพ
การส่ือสาร ในประเด็นเกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานในเรื่องต่ างๆต่อสาะรณชน  ผ่าน



ช่องทางท่ีหลากหลาย  สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน  โดยข้อมูลท่ีเผยแพร่จะต้องครบถ้วนสมบูรณ์และ
เป็นปัจจุบัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ  รวมถึง
จัดให้มีช่องทางให้ผุ้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ  และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน  นอกจากนี้ยัง
ประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานด้วยซึ่งสะท้อนถึงการส่ือสารกับผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

(9)  ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.50 เป็นคะแนนท่ีได้มาจาก
การประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป้นปัจจุบันบนเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลม่วงงามเพื่อเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน  
ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน  ได้แก่ แผนดำเนินงาน  การปฏิบัติงาน และ
การให้บริการ  (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารงานทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม  ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็น
ข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานของหน่วยงาน 

(10) ตัวช้ีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.50 เป็นคะแนนท่ีได้มา
จากการประเมิน  การเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป ็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลม่วงงาม  เพื่อ
เปิดเผยการดำเนินการต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  (1) การดำเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต  ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร  การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต  
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน
การทุจริต  ได้แก่  มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต  ซึ่งมีการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด้นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในหน่วยงานและมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

 หน่วยงานต้องมีแผนหรือมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างมีคุณภาพ  จัดทำมาตรการในการ
ป้องกันปัญหาการทุจริตของหน่วยงานให้ชัดเจนและวางแนวทางในการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เฝ้าระวังการทุจริต
รวมถึงให้นำข้อเสนอแนะของบุคลากรท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน  มาพัฒนาปรับปรุงหน่วยงานของท่าน
ให้ชัดเจน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร  มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
หน่วยงานจะต้องจัดทำการเผยแพร่ข้อมูลในหลากหลายช่องทาง เช่น Website , Instagram 

, Facebook ฯลฯ ควรมีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต  เช่น  สายด่วน  หรือช่องทางอื่นๆตามความ
เหมาะสม 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
การป้องกันการทุจริตมีข้อเสนอดังนี้ 
ในด้านการป้องกันการทุจริต  ผู้บริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่าจะปฏิบัติงาน

ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  โปร่งใส  และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไข
การทุจริตประจำปีให้ชัดเจน  และเผยแพร่ต่อสาธารณะ  พร้อมท้ังให้กลุ่มองค์กรชุมชน  มีส่วนร่วมในการ
ป้องกันการทุจริต  เช่น  เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 



 
 
5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเพราะมีคะแนนต่ำสุด 
 คือตัวช้ีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.50 มีรายละเอียดดังนี้ 
 

 
 

ผลการประเมินข้างต้น  ชี้ให้เห็นว่า  สิ่งท่ีควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานคะแนนดีข้ึน คือ หน่วยงานควรให้
ความสำคัญมากข้ึนในเร่ืองการเปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลม่วงงาม  เพื่อ
เปิดเผยการดำเนินการต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  (1) การดำเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต  ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร  การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต  
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน
การทุจริต  ได้แก่  มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต  ซึ่งมีการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด้นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในหน่วยงานและมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 
 


